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PROGRAMA INCENTIVO 

05 Días/ 04 Noches 

BANGKOK- PHUKET 
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A DESTACAR  

  

 El famoso Gran Palacio y el magnífico Templo del of Buda de Esmeralda 

 La paradisíaca isla en el Mar de Andaman 
 
  

MAPA DE TAILANDIA 
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ESQUEMA DEL ITINERARIO 

 

Cuándo? Actividades y Servicios  

Día 1: Llegada a Bangkok  

 
Llegada al Aeropuerto Internacional de Bangkok, servicio VIP de 
llegada, y traslado al hotel seleccionado en un vehículo privado 
con un guía en privado. 

Cena 
Cena de bienvenida en el Issaya Siamese Club o en el Park 
Society  

Alojamiento Sofitel So Bangkok Hotel 

Día 2: Bangkok 

Desayuno En el hotel 

Mañana Patrimonio de la Humanidad @Wat Pho y el Gran Palacio 

Almuerzo Riva Surya o Sala Rattanakosin 

Tarde Río de los Reyes y la Casa del Artista   

Cena Vertigo, KUDETA Bangkok o Long Table  

Alojamiento  Sofitel So Bangkok Hotel 

Day 3: Bangkok – Phuket  

Desayuno En el hotel 

Mañana Traslado al hotel en Phuket 

Almuerzo Colina Khao Rang  

Tarde Elephant Safari en 4X4  

Cena Boat House o Catch Beach Club 

Alojamiento Outrigger Laguna Phuket 

Day 4: Phuket  

Desayuno En el hotel 

Mañana Día completo en la isla de James Bond Island/en los manglares 
con almuerzo privado en la isla Rang Yai  
O Día completo en la isla Virgin con almuerzo picnic. 

Almuerzo 

Tarde 

Cena Nikki Beach 

Alojamiento  Outrigger Laguna Phuket 

Day 5: Phuket 

Desayuno En el hotel 

Mañana Relax en la playa 

Almuerzo Playa 

Tarde 
Traslado al Aeropuerto de Phuket para embarcar en su vuelo de 
regreso a casa  
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ITINERARIO DETALLADO 
 

Día 01 

Llegada a  Bangkok  
Cena 

 
Tailandia es un fabuloso destino, universalmente conocido como “El País de las Sonrisas”. 
Palacios, templos, mercados, compras, spas, gente amigable, comida excelente y algunos de los 
mejores hoteles del mundo. 
 
Llegada al aeropuerto Internacional de Bangkok, Suvarnabhumi.  Un representante de A&K le estará 
esperando para ayudarle con los trámites de inmigración por la zona de dedicada a VIPs.  
 
Tras pasar inmigración, encuentro con el guía local de habla Española en el Hall de Llegadas.   
 
Señoritas vestidas con los trajes típicos tailandeses ofrecerán guirnaldas de jazmín de bienvenida a los 
clientes. Traslado en un autocar con aire acondicionado al hotel. 
   
En el autocar habrá toallitas húmedas y botellas de agua.   
 
También se ofrecerá un vehículo para el equipaje. 
 
A la llegada al hotel, disfrute de una bebida de bienvenida seguida del check-in.   
 
Cena en Issaya Siamese Club 

 

 
 

El Chef Ian Kittichai es una galardonado chef, creativo y una personalidad de la televisión. Con una variedad 

de restaurantes, libros de cocina, eventos y asesorías en todo el mundo, constantemente impulsa los límites 

de cocinas y convenciones. Él es muy conocido por su influencia en la cocina tailandesa y su acercamiento 

único a los sabores clásicos y los ingredientes con técnicas de cocina variada. Él se esfuerza por demostrar 

a los comensales que la cocina tailandesa es algo más que Pad Thai y curry. 

 

Es el restaurante insignia del Chef e incorpora una innovadora y estilosa cocina tailandesa en un ambiente 
relajado de salón, bar, jardín con ambiente - todo ello en una histórica casa tailandesa de 1920 con sus 
jardines tropicales en el centro de Bangkok. El concepto y la cocina es ciertamente para excitar la 
sensibilidad que anhelan excepcionales platos tailandeses en un ambiente único y disfrutando de 
experiencias excepcionales. En 2014, Issaya Siamese Club fue honrado entrando en la posición 31ª de los 
50 mejores restaurantes de Asia. 
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O Cena en Park Society 
 
Extraordinaria gastronomía con unas vistas espectaculares. Cautivará sus sentidos el ver las luces de la 
ciudad circundante de Bangkok converger en este chic restaurante y elegante bar, en la azotea de un edificio. 
Ofrece experiencias gastronómicas al aire libre y en el interior. 
 

  
 
Alojamiento en el Hotel Sofitel So Bangkok. 
 
 

Día 02 

Bangkok 
Desayuno, Almuerzo y Cena 

 
Desayuno en el hotel. 

 
Bangkok es una ciudad muy activa situada en la orilla del río Chao Phraya. Explore los canales de la ciudad 
y sus coloridos mercados flotantes desde su barca antes de visitar los budas de los templos y palacios. 
Diríajse en la barca hacia el complejo del Gran Palacio. Fundado en 1782, el Gran Palacio es el palacio real 
de los Reyes de la dinastía Chakri y es la última casa reinante. Aunque la actual Familia Real no reside en el 
Gran Palacio, la construcción es todavía la sede oficial, y aquí se celebran las ceremonias y los grandes 
eventos protocolarios. 
 

La visita al Palacio incluye una introducción a los distintivos estilos de los diferentes pabellones y salones, los 
cuales reflejan las dispares influencias con las que los tailandeses han tenido contacto.  
 
También tendrá la oportunidad de visitar el Templo del Buda de Esmeralda – el símbolo de la regencia de 
la Casa de Chakri -. 

 
El Templo del Buda de Esmeralda – Construido en el exterior del complejo del Gran Palacio por el Rey 
Rama I, el Templo es uno de los edificios más antiguos construidos en la nueva capital y un lugar muy 
venerado por los tailandeses.  El Templo se ha ampliado y ornamentado por los diversos monarcas de 
Tailandia que han ido pasando, y representa un museo en miniatura de Angkor Wat. 
 
Nota: Cuando visite el Gran Palacio, esté seguro de que sus rodillas y pies están cubiertos.  No está 
permitida la entrada con pantalones cortos y/o sandalias. 
 
 
 
 



 
 

 

Abercrombie & Kent Thailand Ltd, 1514 Empire Tower 15th Floor, 1 South Sathorn Rd, Yannawa, Sathorn, Bangkok, 10120 
Thailand Tel: +66 (0) 2670-0050 Fax: +66 (0) 2670-0055  Email: office@abercrombiekent.co.th 

 
Page 6 of 19 

 
 

 
 

A continuación, traslado hacia el Puerto a bordo de los divertidos Tuk Tuk – vehículo motorizado de 3 ruedas, 
2 personas por tuk tuk – para visitar Wat Pho.  
Construido por el Rey Rama I hace aproximadamente 200 años, Wat Pho aloja el enorme Buda Reclinado 
(o Phra Buddhasaiyas), una distintiva imagen cubierta de pan de oro de 150 pies de largo y casi 50 pies de 
alto. Wat Pho es considerado como el primer centro de la educación pública y el lugar de nacimiento del 
masaje tradicional tailandés, por lo tanto, el templo se refiere a veces como "la Primera Universidad de 
Tailandia". 
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Opción 2 – Visita privada del Gran Palacio y el Templo del Buda Esmeralda y posterior Rally  
Nota: Posibilidad de conseguir permisos para visitar el Gran Palacio a las 08.00 hrs, antes de la hora de 
apertura para el público en general.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10.00 hrs. Continuación hacia Bangkok para realizar un Rally, incluyendo:  
- Gimnasio Boxeo Tailandés  
- Artes Marciales – combates con espadas  
- Barcazas en el Río Chao Phraya  
- Tren elevado 
- Barrio Chino 
- Mercado de Flores 
 
Nota: Ubicaremos estratégicamente un puesto con Refrescos y Snacks  

 
El almuerzo se servirá en Sala Rattanakosin, con vistas al emblemático Wat Arun, más conocido como el 
Templo del Amanecer. 
 

 
 
Tras el almuerzo, embarcará en las barcazas hacia Wat Arun – el Templo del amanecer -, seguido de un 
paseo a lo largo del río de los Reyes y de los canales. También visitaremos la Casa del Artista en el Canal 
Klong Luang.  
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Baan Silapin o en Inglés conocido como la Casa del Artista, es un tesoro a lo largo de uno de los viejos 
canales de Bangkok. Situado en el lado de Thonburi de Bangkok, el barrio es un retroceso en el tiempo, un 
lugar donde se puede ir a pasar el rato con un buen libro o simplemente relajarse en este creativo espacio. 
 
Una de las imágenes icónicas de Baan Silapin es la estatua del hombre rojo. No sabemos exactamente 
quién es o para qué sirve, pero es una expresión de arte que es, sin duda, única y reconocible. El punto 
culminante de visitar Baan Silapin es la actuación tradicional tailandesa de títeres. El espectáculo comienza 
aproximadamente a las 14:00 hrs todos los días excepto los miércoles (además de otros días puntuales ya 
que los artistas pueden ser contratados para eventos privados). El espectáculo de marionetas es un 
espectáculo increíble. Los titiriteros van vestidos de negro con máscaras negras, y mientras hacen trabajar 
a los títeres, los actores también bailan al ritmo. 
El espectáculo dura 15 minutos y viaja a través de una serie de escenas que representan a Jánuman. Es 
una actuación maravillosa. El espectáculo es gratuito, pero ellos aceptan propinas y donaciones. 
 

 
 
 

Por la noche, traslado al Restaurante al aire libre más alto del mundo, el Restaurante The Vertigo 
Grill & Moon Bar, situado en lo alto del Hotel Banyan Tree de Bangkok para disfrutar de una espectacular 
cena.  
Vertigo Grill & Moon Bar es diferente a cualquier otro restaurante con bar del mundo; ofrece unas vistas 
impresionantes, a la vez que panorámicas de la ciudad de Bangkok; se encuentra a 61 pisos de altura sobre 
las calles de la ciudad; no hay un lugar mejor en el mundo para disfrutar de una fantástica cena. Vestimenta 
elegante aunque informal.  
Cenar aquí es una muy buena forma de decir adiós a Bangkok, la Ciudad del Ángel. 
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O Cena en KUDETA Bangkok (elegante Restaurante & Bar con espectaculares vistas sobre Bangkok) 
KU DÉ TA Bangkok alberga tres salas de clase mundial restaurantes, una discoteca electrizante y cuatro 
bares temáticos únicos. Situado en el corazón de Sathorn, en el emblemático edificio de la Plaza Sathorn; 
el lugar ha sido conceptualizado de forma única, diseñado meticulosamente. Cada evento 
en KU DE TA es una colaboración entre los visionarios de vanguardia en entretenimiento, arquitectura, 
gastronomía, moda y arte, es sinergia con una comprensión total de la cultura local. 
 
Otra Recomendación: The Signature (Cocina Asiática Moderna) 
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O Cena en el Restaurante Long Table  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Long Table es un restaurante único que absolutamente transformará su percepción de la cocina tailandesa. 
Orgullosos de crear una experiencia de restaurante que es la primera de su tipo en el mundo: basada 
alrededor de la imponente vista de la mesa de restaurante más larga existente, Long Table será el primer 
"Restaurante Tailandés" del mundo.  
Ubicado en el piso 25 del impresionante Edificio de columnas de la calle Ratchada, el asombroso y estiloso 
interior de Long Table sirve como un apropiado telón de fondo que se crea entre de sus muros. 
 
Alojamiento Hotel Sofitel So Bangkok 
 
 
 

Día 03 

Bangkok –  Phuket  
Desayuno, Almuerzo y Cena 

 
Desayuno en el hotel. 

 
Check out por la mañana y traslado al Aeropuerto de Bangkok Suvarnabhumi para coger un vuelo con 

destino a Phuket. 

A la llegada al Aeropuerto de Phuket, encuentro con su guía de habla Española quién le acompañará hasta 

el hotel.   

 
Phuket  es la isla más grande de Tailandia. Situada en las tranquilas aguas del Mar Andamán, en el Océano 
Índico, con 862 km de costa al sur de Bangkok.  Phuket posee magníficas cuevas y bahías, así como playas 
de fina arena blanca con palmeras,  pequeñas islas que la rodean, gentes muy hospitalarias, productos 
frescos del mar de primera clase, una extraordinaria arquitectura China – Portuguesa de finales del siglo 
pasado, un exuberante paisaje tropical,…, creando un magnífico ambiente para disfrutar de unas vacaciones 
memorables.   

  
 



 
 

 

Abercrombie & Kent Thailand Ltd, 1514 Empire Tower 15th Floor, 1 South Sathorn Rd, Yannawa, Sathorn, Bangkok, 10120 
Thailand Tel: +66 (0) 2670-0050 Fax: +66 (0) 2670-0055  Email: office@abercrombiekent.co.th 

 
Page 11 of 19 

 
 
Phuket y sus islas son ideales para navegar, bucear, practicar snorkel, golf y todo tipo de deportes y 
actividades de entretenimiento que pueda desear; también podrá disfrutar de la colorida vida marina a bordo 
de un submarino.    
 

 

Almuerzo y check in en Outrigger Resort – el único Hotel de diseño de la isla.    

 

 
 
 
Por la tarde, traslado hacia el campamento de elefantes de Siam Safari, en las colinas de Chalong. 
Tendrá la oportunidad de ver a los elefantes de Siam Safari; aprender cosas sobre ellos y sobre los mahouts, 
que son las personas que cuidan de ellos; así como también sobre la conservación del elefante tailandés y 
sobre cómo puede colaborar. 
 
Vea cómo los elefantes jóvenes son entrenados, podrá tocarlos y darles de comer plátanos. 
Suba a lomos de un elefante en las tierras altas de Chalong, con vistas sobre la bahía de Chalong y a las 
islas Phi Phi.  
Este es el mejor paseo en elefante de Phuket y el mejor lugar de cuidado de los elefantes. Es el único 
campamento de elefantes en el sur de Tailandia en haber conseguido el premio estándar del gobierno del 
Reino de Tailandia. 
 
Visita de una granja local para ver cómo los búfalos aran los campos de arroz, aprenda cómo cosechar quitar 
la cáscara al arroz y sobre las diferentes variedades disponibles. 
 
De un paseo en un carro de madera tirado por búfalos antes de probar el café local. Aprenda cómo se hace 
el curry de la selva tailandesa;  incluso podrá probar un poco si se atreve.  
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Vea cómo los árboles de caucho son "intervenidos" para producir látex de caucho natural. Conozca cómo 
se procesan los cocos para hacer leche y aceite de coco. 
 

 
 
 
 
Cena en Boat House Wine & Grill 
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Opción 2: CATCH BEACH CLUB 

 

Catch Beach Club en la Playa Surin de Phuket es el beach club más inventivo y elegante de la isla.  

 

Transmite glamour y ofrece emocionantes noches tropicales sobre las arenas de Phuket, Catch Beach Club 
está abierto a todos los que aman la moda, la diversión y comer al lado del mar. Todos los elementos de un 
seductor estilo de vida isleño se encuentran aquí: las fiestas de las que todo el mundo habla, elegantes 
atuendos tropicales y accesorios de playa que podrá encontrar en nuestra tienda boutique, barbacoas, 
almuerzos, y exóticos cócteles al atardecer. Simplemente siéntese, relájese y escuche los ritmos sensuales 
del DJ y de las olas del mar. 

Alojamiento: Outrigger Phuket Resort 
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Día 04 

Phuket  
Desayuno, Almuerzo y Cena 

 
Desayuno en el hotel. 

 
Opción 1: Día completo en la Isla de James Bond y en los Manglares con almuerzo en isla privada.   
Salida desde el hotel en autocares con aire acondicionado hacia el puerto Boat Lagoon donde embarcará 
en lanchas motoras para realizar una visita a las islas de James Bond – la bahía de Phang Nga es 
cariñosamente apodada la “Pequeña Guilin de Asia” después de que la ciudad de Guilin – China – se hiciera 
famosa por sus formaciones rocosas.  
 

 
 

Empiece con un crucero por los manglares para ver Tham Lod y Koh Panyee, popularmente conocidas como 
las islas de James Bond después de que se rodara ahí la película de James Bond “El hombre de La Pistola de 
Oro”.  
 
Almuerzo en la isla privada y más tarde relájese y dese un baño en su playa privada. 
 
 
Opción 2: Día completo a la Isla Virgen 
Isla Tachai, también llamada Isla Virgen, está situada entre los Parques Nacionales Marinos de Similan y 
Surin, a 135 km al noroeste de Phuket y a 70 km al oeste de Khao Lak.  
Está considerada como uno de los mejores lugares de buceo y snorkel de Tailandia.  
Cuenta con hermosos corales con una gran cantidad de peces grandes. Hay tiburones leopardo, tiburones 
nodriza y rayas águila.  
Las tortugas carey y los tiburones ballena son habituales visitantes de estas aguas. Es también el hogar de 
los peculiares cangrejos pollo. 
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Es realmente una isla preciosa, con una larga playa blanca, prístinas aguas, afloramientos rocosos y un 
mirador en una pequeña montaña.  

 
 
Cena de Gala en la Playa Nikki. 
Situado en la Playa de Layan, en la costa oeste de la isla, el Beach Club frente al mar, restaurante y lounge 
está lujosamente decorado, con hamacas blancas, elegantes cortinajes y carpas cónicas de firma. Nikki 
Beach se ha convertido en el club nocturno más popular de Phuket; ofrece a sus huéspedes la más completa 
experiencia sobre lo último en beach clubs con las mejores vistas, la música, la gastronomía y el ambiente 
de lujo. En Nikki Beach Phuket siempre podrá disfrutar de desfiles de moda, fiestas temáticas, música en 
vivo y un espectáculo con una increíble fogata al atardecer que no se debe perder.  
La fiesta continúa hasta la noche en Nikki Prive, un lounge ultra-VIP ubicado en la segunda planta con una 
terraza panorámica con vistas mágicas. 
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Opción 2: Cena Temática de Gala en el Restaurante Blue Elephant con espectáculos de las 4 
regiones tradicionales de Tailandia, 4- 6 bailarines por región en espectáculos de 5-7 minutos 
 
 

 
 
Un espléndido edificio histórico de 105 años de antigüedad y una casa- museo privada, combinación de 
estilo europeo y chino. La arquitectura es europea (sino-portuguesa), mientras que fue decorado con un 
tradicional estilo chino, con un gran ventilador en el techo llamado "Shim Jae", que es "Hok Kiean" ciencia 
del feng-shui. La parte frontal está abierta al Sur y captura las brisas frescas durante todo el año. Y debido 
a su historia y a sus hermosos alrededores, esta mansión fue utilizada como un lugar para el rodaje de varias 
películas, incluyendo "El cielo y la Tierra", "Los Campos de exterminio", y de la televisión "Las Crónicas del 
Joven Indiana Jones”.  
Por otra parte, este edificio también ganó un premio a la conservación de edificios por parte de las 
autoridades tailandesas, en la década de 1990. 
 
Alojamiento: Outrigger Laguna Phuket Resort 
 
 

Día 05 

Phuket - Bangkok - Salida 
Desayuno y Almuerzo  

 
Desayuno en el Hotel. 

 
Check out y traslado al Aeropuerto de Phuket para coger un vuelo con destino a Bangkok y conexionar con 

el vuelo internacional de regreso.   
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Why Abercrombie & Kent? 
 

Abercrombie & Kent is the world leader in luxury travel, combining comfort and authenticity in the 
world’s greatest destinations. Company-wide there are certain values that make us special: 

 

 Global Corporate Indemnity Insurance – providing you with unsurpassed peace of mind for wherever you 

travel within our network. 

 Quality Control teams – each and every office of ours has a team assigned to making sure our suppliers 

always deliver as promised. Headed up centrally in London, you can be confident that we work together with 

international oversight. 

 Guides – we use only the best guides in the world, who undergo strict qualification processes. They know our 

destinations inside and out, and serve as much as travelling companions as experts in their field. 

 Philanthropy – Since 1982 we have been globally committed to respecting the natural environment and 

giving back to the local people whose destinations we host clients in. Internally and through the generosity of 

our guests we support over 37 different hand-picked projects worldwide.  

 24 hour emergency contact – no matter what time of day or whatever the query, our local operations 

teams are always on standby to be of assistance, providing flexible measures if any plans change. 

 Health and safety – we have stringent criteria that all our suppliers must meet, along with a whole host of 

safety initiatives tailored to each destination - from first aid training to localised emergency procedure plans. 

 Our relationships with suppliers are second to none. It’s these personal, long-standing local connections 

that make sure we offer the best product to our clients. Whether it’s the most sought-after table in a restaurant 

or preferential upgrades where available at hotels, we hold the key to all your customer’s needs. 

 Our ability to tailor-make. We handle every request according to individual needs, so you know we’re 

always thinking about how our agent partners can offer the finest combinations each and every time.  

 VIP services and ‘insider access’ – unique and exclusive moments from our wealth of interesting 

connections, means we can bring our guests closer to the real people, the culture and their customs. From 

meetings with renowned archaeologists to tea with a local market-seller’s family, we can make it happen. 

 
Abercrombie & Kent South East Asia 

 
 With 25 years of outstanding expertise, our own on-site offices in Thailand, Cambodia and Myanmar (Burma) and 
dedicated agents in Vietnam and Laos, Abercrombie & Kent Southeast Asia has proven its ability to provide the most 
unique travel experiences available in the region. Our meticulously chosen guides possess an encyclopedic knowledge 
and a genuine love for their country. We own our own fleet of vehicles in Cambodia and have a wealth of interesting 
Insider Access opportunities. We can arrange private elephant experiences in the hills of Chiang Mai, meditation classes 
in an unknown Khmer temple, cooking lessons in the intimacy of a Burmese family’s house and private torchlight dinners 
in the grounds of a Bagan temple. We also know the area’s most interesting people – miraculously opening doors for a 
chat with a Vietnamese veteran or afternoon tea with a member of the former Royal family of Laos. Join us here for a 
series of unlimited ‘once in a life time’ memories. 
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TERMS & CONDITIONS 
Individual FIT Bookings 

 
1. CONTRACTING PARTIES 

These Terms and Conditions are legally 
binding between the traveller(s) and A&K 
Thailand, herein after referred to as A&K. 
 

2. ACCEPTANCE OF THESE 
TERMS 

PLEASE NOTE: Acceptance of a quotation 
from A&K constitutes acceptance of these 
Terms and Conditions which take effect 
immediately. 
 

3. ACCOMMODATION: 
All accommodation, room type(s) and 
specification are as shown in the itinerary.  
 

4. MEALS: 
Meals are as shown in the itinerary. 
 

5. TRANSFERS: 
Transfers are provided on arrival and 
departure from airport to hotel and return only 
where specified in the itinerary. 
 

6. ITINERARY: 
Accommodation and arranged sightseeing are 
subject to change at any time due to 
unforeseen circumstances or circumstances 
beyond A&K’s control. Every effort will be 
made to operate tours as planned, but 
alterations may occur after the final itinerary 
has been issued.  A&K also reserves the right 
to withdraw a tour or any part of it, to make 
such alterations to the itinerary or the tour 
inclusions as it deems necessary or desirable, 
and to pass on to tour members any 
expenditures or losses caused by delays or 
events beyond its control. 
 
In case of any appreciable variation in the tour 
price due to these circumstances, A&K 
reserves the right to make adjustments to the 
tour costs as necessary. 
 

7. SPECIAL REQUESTS: 
Specific requests should be advised at time of 
booking. Please note that every effort will be 
made to secure special requests, however; 
they cannot be guaranteed. 
 

8. TRANSPORTATION: 
Transportation will be as specified in the 
itinerary.  
 

9. BAGGAGE: 
A&K provides handling of baggage only as 
specified in the quotation. Weight restrictions 
for baggage on some routes on 
internal/domestic flights may apply; details of 
which will be provided with pre-tour 
documentation. Baggage and personal effects 
are at the owner’s risk throughout the tour and 
A&K assumes no liability for lost or damaged 
baggage. Baggage insurance is strongly 
advised.  
 
Please check with your international carrier for 
other baggage restrictions applicable to your 
international flight. 

10. TAXES AND GRATUITIES: 
Hotel taxes as imposed by city and state 
governments are included. Airport taxes are 
included where specified in the itinerary.  
 
Gratuities for guides, drivers, porters, camp 
staff, ship crew and Tour Managers are not 
included and are at the discretion of the 
traveller.  

11. PRICES & 
ARRANGEMENTS: 

The tour price includes planning, handling and 
operational charges and is quoted based on 
the current rates of exchange and tariffs. 
Entrance fees as part of scheduled 
sightseeing tours are also included in this 
price.  This price is subject to revision in line 
with significant changes in foreign currency, 
tariff rates, taxes etc. 
 

12. EXCLUSIONS: 
The cost of obtaining passports, visas, excess 
baggage charges, items of a personal nature 
such as drinks, laundry, telephone calls, fax 
charges and excess baggage charges unless 
expressly included in writing, are not included 
in the tour price.  
 

13. PHOTOGRAPHY: 
A&K reserves the right to take photographs 
during the operation of any program or part 
thereof and to use them for promotional 
purposes. By booking a program with A&K, 
travellers agree to allow their images to be 
used in such photographs. Travellers who 
prefer that their images not be used are asked 
to identify themselves to A&K prior to final 
payment and they will be exempted from this 
photography waiver clause. 
 

14. REGISTRATION: 
A non-refundable deposit of 10% is required at 
the time of booking. The remainder of the tour 
cost is payable 60 days prior to departure. If 
the reservation is made within 60 days of 
departure, the entire tour price must be paid at 
the time of confirmation. 
 
 

15. PAYMENT METHOD: 
Payments may be made by the following 
methods: 

 Credit card 

 Cheque 

 Bank transfer 
 
A&K cannot guarantee that all payment 
methods will be accepted and A&K will 
therefore advise of the most suitable payment 
method at the time of deposit. 
 
15.1 For payment by credit card A&K reserve 
the right to charge a levy of up to 3%. 
 
15.2 Please use the following account details 
for bank transfers: 
 
 

Account Name:  Abercrombie & Kent 
(Thailand) Ltd. 
Account Number: 001-214071-001 
Bank: Hong Kong and Shanghai Banking 
Corporation Limited Bangkok Office Thailand 
Bank Address: HSBC Building, 968 Rama IV 
Road, Silom, Bangrak, Bangkok, 10500 
Thailand 
Swift Code: HSBCTHBK 
 
15.3 For payment by bank transfer please 
confirm with A&K by fax or email the date on 
which payment has been made. 
 
15.4 Travellers are liable for all bank and 
related transaction charges. 
 

16. CANCELLATION: 
All cancellations must be received in writing. 

16.1 Cancellations received between the date 
of booking and 61 days prior to departure will 
result in the loss of the deposit. 
 
16.1.1 Cancellations received 60 - 46 days 
prior to departure will be subject to a 
cancellation charge of 15% of the tour price. 
 
16.1.2 Cancellations received 45 - 29 days 
prior to departure will be subject to a 
cancellation charge of 25%of the tour price. 
 
16.1.3 Cancellations received 28 - 15 days 
prior to departure will be subject to a 
cancellation charge of 50% of the tour price. 
 
16.1.4 Cancellations received 14 days or less 
prior to departure will be subject to a forfeiture 
of the entire tour price.  
 
16.2 Cancellation of airline tickets will be 
subject to the refund policy of each individual  

airline and may be greater than the 
percentages above particularly when low 
cost/net based fares are used. 
 
16.3 The purchase of special event tickets is 
subject to the refund policy of each individual 
event. Please refer to the specific event policy 
for details. 
 
16.5 A&K reserve the right to charge for 
financial penalties, fees and losses incurred 
as a result of cancellation. 

 
17. CLAIMS AND REFUNDS: 

Refunds are not made for any missed 
services, except for verifiable extenuating 
circumstances. Please see our LIMITS ON 
ABERCROMBIE & KENT’S 
RESPONSIBILITY clause below. For verifiable 
claims to be considered, they must be received 
in writing within 30 days of the termination of 
the program. Any adjustment considered will 
be based on the actual price of the services 
involved and not on a per diem basis. 
Adjustments will not be made for unused 
sightseeing trips or meals. A&K will not accept 



 
 

 

Abercrombie & Kent Thailand Ltd, 1514 Empire Tower 15th Floor, 1 South Sathorn Rd, Yannawa, Sathorn, Bangkok, 10120 
Thailand Tel: +66 (0) 2670-0050 Fax: +66 (0) 2670-0055  Email: office@abercrombiekent.co.th 

 
Page 19 of 19 

any liability for any claims that are not received 
within 30 days of the termination of your 
program. All claims for days missed while 
travelling should be made in writing within 30 
days of the program. 
 

18. LIMITS ON ABERCROMBIE 
& KENT’S RESPONSIBILITY: 

A&K Thailand, its employees, shareholders, 
officers, directors, successors, agents and 
assigns (collectively A&K), does not own or 
operate any entity which is to or does provide 
goods or services for your trip with the 
exception of a limited number of vehicles. It 
purchases transportation (by aircraft, coach, 
train, vessel or otherwise), hotel and other 
lodging accommodations, restaurant, ground 
handling and other services from various 
independent suppliers (including from time to 
time other affiliated Abercrombie & Kent 
companies). All such persons and entities are 
independent contractors. As a result, A&K is 
not liable for any negligent or willful act of any 
such person or entity or of any third person.  
 
In addition and without limitation, A&K is not 
responsible for any injury, financial or physical 
loss, death, inconvenience, delay or damage 
to personal property in connection to the 
provision of any goods or services whether 
resulting from but not limited to acts of God or 
force majeure, illness, disease, acts of war, 
civil unrest, insurrection or revolt, animals, 
strikes or other labor activities, criminal or 
terrorist activities of any kind, overbooking or 
downgrading of services, food poisoning, 
mechanical or other failure of aircraft or other 
means of transportation or for failure of any 
transport mechanism to arrive or depart on 
time. 
 
There are many inherent risks in adventure 
travel of the type involved here, which can lead 
to illness, injury or even death. These risks are 
increased by the fact that these trips take place 
in remote locations, far from medical facilities. 
Passenger assumes all such risks associated 
with participating in this trip.  
 
18.1 In the event of a cancellation or material 
alteration to the trip as a result of the 
circumstances as described in this clause A&K 
may in their sole and absolute discretion: 
 

a) offer the traveller(s) alternative 
travel arrangements or products of 
comparable standard as may be 
appropriate in the circumstances; or 
 

b) if alternative travel arrangements or 
products are not offered by A&K, 

A&K will make a prompt proportional 
refund of monies paid by the 
traveller.  
 

18.2 A&K may charge a reasonable fee to 
cover the administration costs associated with 
providing alternative travel arrangements or 
products. 
 
18.3 If a material alteration becomes 
necessary within 90 days of the departure date 
for any reason other than the circumstances 
described in this clause, A&K will endeavor to 
offer comparable products or a full refund of all 
monies paid by the traveller(s). 
 

19. HEALTH PRECAUTIONS: 
Please ensure that you consult your personal 
physician about anti malaria precautions and 
other inoculations and vaccinations before 
travel. Where applicable, please ensure that 
whilst travelling you carry a valid Yellow Fever 
certificate. 
 

20. TRAVEL 
ADVISORIES/WARNINGS: 

It is the responsibility of travellers to become 
informed about the most current travel 
advisories and warnings by referring to their 
respective government agencies. In the event 
of an active State Department or government 
agency Travel Warning against travel to 
specific destination location(s) of the trip, 
should the traveller still choose to travel, 
notwithstanding any travel advisory or 
warning, the traveller assumes all risk of 
personal injury, death or property damage 
that may arise out of the events like those 
advised or warned against. 
 

21. TRAVELLERS’ 
REPRESENTATIONS: 

Traveller(s) represent(s) that neither he nor 
anyone traveling with him has any physical 
condition or disability that could create a 
hazard to himself or other members of the 
tour. A&K reserves the right to remove from 
the trip, at the sole expense of the traveller, 
anyone whose condition is such that he or 
she could create a hazard to himself or 
others, or otherwise impact the enjoyment of 
other passengers on the trip. 
   

22. AIR TRANSPORTATION: 
Airlines concerned are not to be held 
responsible for any act, omission or event 
occurring while passengers are not on board 
their aircraft. International air carriers are also 
subject to international air conventions limiting 
their liability. These limitations of liability are 
explained on the e-ticket or on the reverse of 

the airline ticket and when issued, this 
constitutes the sole contract between the 
respective air carrier(s) and their passengers. 
 

23. PASSPORT & VISAS 
Please note that passport holders are 
responsible for obtaining the required 
documentation applicable for entry.  Please 
note also that passports must be valid for six 
(6) months before departure and should also 
have sufficient blank pages for visas and 
immigrations stamps. A&K cannot be held 
responsible should you be denied entry to a 
country due to non-compliance with these 
requirements.   
  

24. TRAVEL INSURANCE: 
A&K strongly recommend all clients take out 
comprehensive travel insurance prior to date 
of travel.  This insurance should cover 
cancellation and curtailment, all medical 
expenses including evacuation/repatriation, 
personal baggage, personal liability, death and 
permanent disability and travel document 
insurance.  A&K cannot be held responsible for 
any costs arising from such loss or injury. 
 

25. ARBITRATION 
AGREEMENT: 

Any claim arising out of or relating to these 
Terms and Conditions, to the Limits on A&K’s 
Responsibility clause, to the brochure, to any 
information relating in any way to the trip, to 
the trip itself or to any products or services 
related to the trip, shall be settled in the first 
instance by binding arbitration in the 
applicable legal forum as detailed in clause 26 
of these Terms and Conditions. In lieu of a 
personal appearance at arbitration the 
arbitration may be conducted by telephonic 
means. Arbitration is the exclusive forum in the 
first instance for dispute resolution and except 
as otherwise provided by statute, each party 
shall bear its own costs and expenses and an 
equal share of the arbitrator and administrative 
fees.   
 

26. APPLICABLE LAW AND 
FORUM: 

This agreement shall be construed, interpreted 
and enforced in accordance with, and shall be 
governed by the laws of Thailand. It is agreed 
between A&K and the travellers that all 
lawsuits against A&K arising under, in 
connection with, or incidental to the tour shall 
be filed, if at all, in the courts of Thailand to the 
exclusion of the courts of or in any other 
country or jurisdiction. 

 

 


